
                 ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΙΣ ΗΛΙΚΙΩΜΕΝΟΥ: Η ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΗΣ ΚΑΤΡΙΝΑΣ

Αφηγητης:Αυτη ειναι η ιστορια της 
Κατρινας , που ηλθε απο την Σερβια.
Αυτη εινα 75 ετων και ηλθε εδω στην 
ηλικια των 49 ετων. Εχει ελαφρο βαθμο 
παρακμης νοημοσυνης αλλα ακομη 
ειναι αυτονομος. Εχει δυσκολια με την 
γλωσσα και ηταν ανικανη να μαθη 

Γαλλικα η’ Αγγλικα.
Ζει με τον γιο της Βαδιμ, την νυφη της 
Μιλενα, και τον 12χρονο εγγονο της 

Μαρκο.

Βανδιμ, το στομαχι 
μου ποναει παρα 

πολυ....

Υποφερω μερα και 
νυχτα για ενα μηνα 
τωρα.  Δεν μπορω 
να κοιμηθω απο 

τον πονο...

Μητερα , ξερεις οτι θα 
περαση....

Ενα μηνα αργοτερα.

Εχει χασει πολυ 
βαρος απο την 
τελευταια φορα 
που την ειχε δει.

Το στομαχι της 
ποναει, αλλα 

παραπονειται πολυ 
ευκολα

Τι λεει αυτος?
Πες του οτι το 

στομαχι μου ποναει 
για ενα μηνα και οτι 
κοιμαμαι πολυ λιγο.

Ο Γιατρος Δουβοis : Θα 
χρησιμοποιησω το Γοογλ 

μεταφραση. Κατρινα, αισθανεσαι 
ανετα με εμενα να σε εξετασω 
μονη σου, χωρις τον γιο σου ? 

Ναι.

Το προβλημα 
φαινεται να ειναι 

σοβαρο. Θα πρεπει 
να κανης διαφορες 

εξετασεις να 
βρουμε την αιτια 

του πονου.

 Ο γιος της δεν επρεπε να περιμενη τοσο 
πολυ καιρο για συμβουλη. Αυτος αγνοησε το 
προβλημα της υγειας της.  Αυτο εναι φυσικη 

κακοποιησης σε μορφη αγνοησης διοτι 
η αναγκη να δεχθη ιατρικη φροντιδα εχει 

αγνοηθη. Οταν ενας ηλικιωμενος εκφραζει οτι 
υποφερει, ειναι σοβαρο να τον ακουσομε και 

να ελενξομε. 

 Ευχαριστω 
πολυ!

Πολλες φορες, ενας φροντιστης υγειας δεν 
αναγνωριζει οτι ειναι κακομεταχειριστης. 

Ακομη και αν η κακομεταχειρισις ειναι 
ακουσια, ειναι πραγματικη και εχει μεγαλη 

σημασια για τον ηλικιωμενον. Αυξανοντας την 
ενημερωση μεσα στην οικογενεια ειναι πολυ 

σπουδαιο.

 Εαν πιστευετε οτι δεχεστε κακοποιηση η’ 
ειστε μαρτυρας αυτης, υπαρχουν υπηρεσιες. 
Παρακαλω επικοινωνηστε με ΛΑΜΑΑΑ στο

1-888-489-2287. 

Ενα μελος της υπηρεσιας μπορει να σας 
ακουση και να σας οδηγηση στην σωστη 

υπηρεσια για την περιπτωση σας.

Εδω, παρε αυτο  
μητερα ( της δινει 

ενα βουκαλι με 
Ιβυπροφεν).



 
Горячая линия по вопросам жестокого обращения с взрослыми и пожилыми людьми 

 
Жестокое обращение — это единичные или повторяющиеся слова, действия или бездействие, 

происходящие в рамках отношений с людьми, сообществами или организациями, 
предполагающих доверие, и причиняющие, умышленно или нет, вред или страдания 

взрослому человеку. 1 

 

 
 7 видов жестокого обращения с 

пожилыми людьми и взрослыми, 
находящимися в уязвимом 
положении2: 
Психологическое, физическое, 
финансовое или материальное, 
сексуальное, нарушение прав, эйджизм 
и организационное (управление уходом 
и услугами). 
Оно проявляются в двух формах: 
насилие и/или пренебрежение. 

 
Как распознать жестокое обращение: 

 Человек становится подавленным, замкнутым или пугливым; 
 Он перестает участвовать в общественных мероприятиях; 
 У него случаются травмы, которые он не может объяснить. 

 
Жестокое обращение касается каждого из нас! 

 
Если вам кажется, что вы подвергаетесь жестокому обращению или стали его 

свидетелем, позвоните на горячую линию по вопросам жестокого обращения с 
взрослыми и пожилыми людьми по телефону 1-888-489-2287. 

 
Другие ресурсы: 

Уполномоченный по рассмотрению жалоб и качеству услуг в учреждениях 
здравоохранения и социального обслуживания Квебека. 

Сотрудники по связям с населением в полицейских участках (во всех регионах) 
Общественные юридические организации: звоните по номеру 211 

 
Если вашей безопасности что-то угрожает, позвоните по номеру 911. 

 
 

1. Reconnaître et agir ensemble, Plan d’action gouvernemental pour contrer la maltraitance envers les personnes aînées 2022-
2027, MSSS, Juin 2022, section 1.1 la définition de la maltraitance, p.5. («Признать и действовать вместе». План действий 
правительства по противодействию жестокому обращению с пожилыми людьми на 2022–2027 годы. MSSS, июнь 2022 
г., раздел 1.1, стр. 5 – определение жестокого обращения, на французском) 

2. Reconnaître et agir ensemble, Plan d’action gouvernemental pour contrer la maltraitance envers les personnes aînées 2022-
2027, section 1.2 les formes et types de maltraitance, p. 7 («Признать и действовать вместе», План действий 
правительства по противодействию жестокому обращению с пожилыми людьми на 2022–2027 годы, раздел 1.2, стр. 7 - 
формы и виды жестокого обращения, на французском) 
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003402/  

 
 


