
这是明的故事，“MINH” 在
法语里的意思是 “明亮的”。

明是一位 80 岁的越南裔男子，
患有认知障碍，由他的儿子做
监护人。他在这里已经生活了 8 
年。他和 40 岁的儿子、儿媳以
及两个孙子一起生活。

7 月 15 日。
孩子们没上学吗？
今天是星期几呀？

有时候，我很难想
起自己把钥匙或者
眼镜放在哪儿了。
我也会想不起来一

些词汇。

我和医生约了做一些检查。

跟我们一起走吧，
我们陪你去。

啊，你们真好。

你坐在前面吧，这样更好，因为
前面腿部空间更大些。

非常感谢秋（THU）
。太感谢了！

我认识一位很不错的理财顾问。你
愿意在看完医生之后去见见他吗？

当然愿意。我很想知道他
能如何帮助我。

在医生那里看检查结果。

自从我上次见你
之后，你感觉怎

么样？ 我在记忆力方面
有些问题。

我并不担心。没什么严重的
情况。

我们会继续进行跟踪观察的。

非常感谢！

和理财顾问见面。

我们会确保您的积蓄是安全
的，您同意吗？

同意，我也想考虑一下自己未来的
需求，不要有压力！我会和我儿子

谈谈这件事的。

和邻居一起散步。

感觉太惬意了。
我非常喜欢狗。

和他的孙子们在一起。

爷爷，给我讲讲你
年轻时候是什么样

的吧。

我以前住在乡下，经
常在外面跑着玩。而
且，我以前有一些木

制的玩具。

身边有这么多人陪伴我、支持我，
我真的感到很幸福。
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妥善照料是指在尊重每一个人、其需求、诉求以及选择（包括其拒绝行为）的方式。它

通过关心爱护、特定的态度、一种社交素养以及具有协作性的专业技能来得以体现，且

这些都尊重个人的价值观、文化、信仰、人生历程以及个人的权利和自由1。 
  

 

以下是针对老年人的妥善照料的指导

原则 2： 

这些原则同样适用于处于弱势状况的成年人群体。 

 
1. 将被照料人置于各项行动的核心位置。 

2. 促进老年人的自我决定权和行动能力，以便让他们能够掌控自己的生活进程，做

出与其价值观、生活习惯、文化等相契合的选择。 

3. 尊重被照料人及其尊严，让其感受到被重视，并获得个人自尊。 

4. 促进社会包容和社会参与，为那些希望打破自身孤立状态并为社会做出贡献的老

年人带来福祉。 

5. 开展将专业技能（实践能力）与判断力（社交能力）相结合的行动和互动。 

6. 提供协同一致的支持，从而针对老年人生活的各个方面（例如：住房、健康、饮

食、情感和家庭生活等）采取最为恰当的举措，并且始终尊重老年人的选择。 

 

 

妥善照料是防止遭受虐待的一个保障因素。 
 
如果您认为自己正处于受虐待的情况，或者您目睹了虐待行为，请拨打老年人受虐援助

热线 1-888-489-2287。 
 
如果您的安全可能受到威胁，请拨打 911。 

 
 
 
 
 
 

1. 参考框架 —— 在所有场所和所有情形下促进对每一位老年人的妥善照料，第 1 

部分，第 3 页。 
2. 参考框架 —— 在所有场所和所有情形下促进对每一位老年人的妥善照料，第 1 
部分，第 5 页。 


